Términos y Condiciones de Uso

Ultima actualizacion: 07 Febrero 2025

1. Introduccién

Bienvenido a BIiTA (en adelante, "el Sistema"), un software disefiado para gestionar
bitdcoras de tareas y actividades en gasolineras. Al acceder y utilizar el Sistema, usted
acepta cumplir con estos términos y condiciones. Si no esta de acuerdo, no debe utilizar el
Sistema.

2. Definiciones

- Usuario : Persona fisica o juridica que accede y usa el Sistema.

- Sistema : Plataforma digital para la gestion de bitacoras de tareas y actividades.
- Administrador : Persona o entidad responsable de la gestién del Sistema.

- Datos : Informacidn registrada por el Usuario en el Sistema.

3. Registro y Acceso

- Para utilizar el Sistema, es posible que se requiera la creacién de una cuenta.

- ElUsuario es responsable de la veracidad de la informacidn proporcionada.

- Elacceso es personal e intransferible; el Usuario debe proteger sus credenciales.

- El Administrador podra suspender cuentas por uso indebido o incumplimiento de estos
términos.

4. Uso del Sistema
El Usuario se compromete a:

- Registrar Unicamente informacion veraz y relevante.

- No utilizar el Sistema para actividades ilegales, fraudulentas o no autorizadas.

- No intentar acceder a datos de otros usuarios sin autorizacion.

- No realizar ingenieria inversa, modificar o alterar el funcionamiento del Sistema.

5. Privacidad y Proteccion de Datos

- El Sistema recopila y almacena datos conforme a la Politica de Privacidad .

- No compartimos informacidn con terceros sin consentimiento, salvo requerimiento legal.
- ELUsuario es responsable de la confidencialidad de los datos que ingrese.

- Se garantiza el derecho del Usuario a solicitar la eliminacién de sus datos



6. Planes de Pago y Facturacion

- El acceso al Sistema requiere el pago de una cuota mensual o anual segun el plan
contratado.

- El costo del servicio varia segun el plan contratado. Para mas informacion, consulte
nuestras tarifas en [sitio web] o comuniquese con soporte.

- Los pagos deben realizarse en las fechas establecidas; el incumplimiento podria generar
suspension del acceso.

- No se realizaran reembolsos por pagos ya efectuados, salvo errores en la facturacién
atribuibles al Administrador.

- ElUsuario puede actualizar o cancelar su suscripcién mediante notificacién con al menos
10 dias de anticipacion.

7. Responsabilidades y Limitaciones

- EL Administrador no se hace responsable por la exactitud de los datos ingresados por los
Usuarios.

- El Sistema puede estar sujeto a mantenimientos o interrupciones sin previo aviso.

- No garantizamos la disponibilidad ininterrumpida del servicio.

- Eluso del Sistema es bajo la responsabilidad del Usuario.

- No nos hacemos responsables por pérdidas econdmicas derivadas del uso o fallas del
Sistema.

8. Propiedad Intelectual
- ELl Sistema y su contenido (excepto los datos ingresados por los Usuarios) son propiedad
del Administrador o de sus licenciantes.
- Se otorga al Usuario una licencia de uso limitada, no exclusiva e intransferible .
- No se permite la reproduccion, modificacién o distribucién del Sistema sin autorizacion.
9. Modificaciones de los Términos
Nos reservamos el derecho de modificar estos términos en cualquier momento. Las
modificaciones entraran en vigor una vez publicadas en el Sistema. Es responsabilidad del
Usuario revisar periddicamente estos términos.

10. Terminacion del Servicio

- Podemos suspender o cancelar el acceso al Sistema si el Usuario incumple estos
términos.



- Podemos suspender o cancelar el acceso al Sistema si el Usuario incumple los pagos
mensuales o anuales.

- El Usuario puede solicitar la eliminacién de su cuenta y datos en cualquier momento.

- La cancelacion no exime al Usuario de obligaciones de pago pendientes.

11. Legislacion Aplicable y Jurisdiccion

Estos términos se rigen por las leyes de México y cualquier disputa sera resuelta en los
tribunales de CDMX..

Si tiene dudas, puede contactarnos en soporte@sistemabita.com.



